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Tema: Asistencia Técnica Coordinadores Zonales de Políticas 
 

 Dependencia (Dirección / Oficina) Proceso 
Subdirección de Gestión y Evaluación de Políticas en 

Salud Pública Gestión Social y Territorial en Salud Pública 

 

Objetivo  Fecha:  13 de junio de 2026 

Brindar asistencia técnica a 
coordinadores zonales de 
políticas para revisar avances, 
identificar dificultades y orientar 
lineamientos técnicos, 
administrativos y operativos, 
fortaleciendo el análisis, el 
desarrollo de capacidades y el 
seguimiento de productos en la 
gestión sectorial e intersectorial. 
 

Tipo de 
reunión 

Asistencia Técnica: 
Asesoría (  )                                          Capacitación (  ) 
Orientación ( X )                                  Acompañamiento (  ) 
Otro (  ) _________________ 

Modalidad:      Presencial ( X ) Virtual (  ) Mixta ( )  

Lugar: Sala Séptimo Piso, edificio Administrativo -SDS 

Hora Inicio: 9:00AM           Hora Fin: 2:00 PM____ 

Notas por: Carolina Sánchez Lagos 

Próxima Reunión: 10 de Julio de 2026 

Quien cita: Equipo facilitador local 

 

 

 
Se inició la asistencia técnica con la bienvenida a los participantes.  
 
1. Se cuenta con la participación del equipo de análisis distrital, quienes presentaron anuncios y aspectos 

relevantes, dentro de los cuales se destacaron: 
 
• Recomendaciones del equipo de análisis 

Se abordaron orientaciones emitidas por el equipo de análisis respecto al desarrollo de las acciones de gestión 
para el bienestar, enfatizando la relevancia de la calidad técnica de los documentos y la necesidad de articulación 
entre subredes para garantizar coherencia metodológica y analítica. 
 
Se resaltó que el proceso de análisis tiene alcance distrital, lo que implica la obligación de consolidar información 
integrada y no exclusivamente local, con miras a la toma de decisiones estratégicas. 
 
Así mismo, se destacó la importancia de visibilizar los aportes individuales de los equipos, fortaleciendo el 
seguimiento a las contribuciones de cada profesional dentro de los entregables. 
 

• Seguimiento técnico, administrativo y financiero 
Se realizó revisión detallada del estado de ejecución de las acciones (especialmente 244, 245 y 19), identificando 
los siguientes aspectos: 

 
Ø Ajustes en cronogramas de investigación, incluyendo extensión de la fase 1 y reorganización de 
actividades.  
Ø Inicio del proceso de planeación de una segunda línea de investigación, condicionado a la definición de 
temas con actores distritales.  
Ø Retrasos en contratación de perfiles técnicos (especialmente tecnólogos), generando subejecución 
presupuestal y necesidad de reprogramación de recursos.  

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * 
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Ø Redistribución de cargas laborales y reorganización de roles técnicos entre los equipos.  
Ø Se evidenció la necesidad de fortalecer la planeación financiera y administrativa para evitar afectaciones 
en la ejecución de los productos. 

 
• Lineamientos sobre registro y seguimiento operativo 

Se presentaron orientaciones para el registro de información en instrumentos de seguimiento (matrices y 
reportes), destacando: 
 

Ø Organización del registro por delegaciones y responsables. 
Ø Clasificación de actividades por modalidades (asistencia técnica, capacitación, etc.). 
Ø Importancia del cumplimiento de lineamientos operativos para evitar inconsistencias en los reportes. 
Ø También se identificaron dificultades recurrentes en la aplicación de instrucciones técnicas por parte de 
los equipos, lo cual impacta la calidad del seguimiento y la trazabilidad de la información. 

 
• Articulación con coordinadores zonales y equipos técnicos 
 

Se generó un espacio de diálogo con coordinadores zonales para analizar la interacción con el equipo de la 
acción 19, evidenciando: 
 

Ø Necesidad de mejorar la comunicación y articulación entre equipos técnicos y territoriales. 
Ø Dificultades operativas en la implementación de asistencias técnicas (presencialidad vs. 
virtualidad) 
Ø Relevancia de fortalecer el acompañamiento técnico y el seguimiento a los procesos 
desarrollados por los profesionales. 
Ø Se reiteró que los coordinadores zonales deben asumir un rol activo en la supervisión y 
articulación del trabajo territorial. 

 
• Alcance y relevancia de la acción 19 

 
Se precisó el alcance estratégico de la acción de gestión para el bienestar 19, compuesto por tres líneas de 
trabajo: 
 

1. Análisis de la gestión territorial 
2. Análisis de acciones PIC 
3. Apoyo al diseño y análisis de prioridades de la comisión intersectorial 

 
Se enfatizó que se trata de una acción de alta relevancia institucional, con impacto en la toma de decisiones a 
nivel distrital, lo cual exige rigurosidad técnica, articulación y visibilidad. 
 
Además, se informó que a partir de agosto se iniciará la fase de implementación del análisis de la gestión 
territorial, incluyendo la aplicación de herramientas metodológicas en campo. 
 
Finalmente se acordó incluir de manera trimestral en la agenda de AT con coordinadores zonales de políticas un 
espacio de encuentro para realizar ejercicio de balance y retroalimentación.  
 
2. De otro lado, se llevó a cabo un espacio de diálogo orientado al fortalecimiento de los procesos operativos, 

específicamente en relación con el mapeo de activos institucionales y sociales, el seguimiento a políticas 
públicas y la gestión de información técnica asociada a los lineamientos sectoriales. 

 
Durante la sesión se evidenció, en primer lugar, la necesidad de fortalecer la apropiación conceptual y operativa 
por parte de los equipos territoriales frente a los componentes, acciones y modalidades de intervención, 
particularmente en lo relacionado con la diferenciación entre asistencias técnicas, intercambios de experiencias 
y procesos de fortalecimiento de capacidades. Se señaló que, si bien los lineamientos han sido socializados, 
persisten dificultades en su comprensión y aplicación, lo que incide en la calidad de los entregables generados.  
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Se evidenciaron brechas en la apropiación técnica de los lineamientos por parte de los equipos territoriales. 
 
De la misma manera, se identificaron limitaciones en el manejo de herramientas operativas (formatos, instructivos 
y aplicativos), lo que se refleja en errores recurrentes en el registro de información, inconsistencias en la 
codificación y dificultades para seguir instrucciones técnicas básicas.  
 
Se destacó que estas situaciones afectan la trazabilidad del proceso y generan reprocesos en la validación y 
revisión de la información. 
 
Se identificaron falencias en el diligenciamiento de instrumentos y en el seguimiento de instructivos. 
 
En relación con el mapeo de activos, se discutió la importancia de realizar un ejercicio riguroso de identificación 
y caracterización, evitando la simplificación de la información o el diligenciamiento desde fuentes secundarias 
sin verificación. Se enfatizó que el proceso debe responder a criterios de análisis territorial, identificación de 
oferta real y pertinencia frente a las necesidades de la población. 

 
Se determinó que el mapeo de activos requiere mayor rigurosidad metodológica y verificación territorial. 
 
De igual forma, se abordó la problemática asociada a la gestión de asistencias técnicas en el componente de 
análisis, evidenciando que, en algunos casos, estas se realizan sin suficiente anticipación frente a entregables, 
lo cual reduce su efectividad. También se señalaron dificultades en la articulación entre equipos y en la claridad 
de las orientaciones técnicas, así como la necesidad de contar con lineamientos unificados y oportunos. Se 
reconoció la necesidad de mejorar la oportunidad y calidad de las asistencias técnicas. 
 
Ejecución financiera del proceso. Otro aspecto relevante fue la discusión sobre la distribución de horas de 
trabajo y el uso de horas adicionales, donde se evidenció la necesidad de alinear el reporte técnico con la 
ejecución financiera de actividades, garantizando coherencia entre la gestión reportada y el recurso humano 
asignado. Se concluyó que un uso inadecuado de este recurso puede afectar la calidad del proceso y la 
consistencia de los informes de gestión, generando hallazgos. 

 
Fortalecimiento de capacidades Se revisaron avances y dificultades en el componente de fortalecimiento de 
capacidades, incluyendo ajustes en lineamientos de horas de formación y modalidades. 

 
Se discutieron parámetros técnicos en relación con la duración de actividades formativas, proponiéndose ajustes 
en el rango de horas (entre 8 y 24 horas, con posibilidad de 16 horas para algunos equipos), sujeto a validación 
institucional. 
 
Adicionalmente, se enfatizó la necesidad de consolidar los procesos de formación como parte del seguimiento 
técnico de los equipos y su contribución al cumplimiento de los productos. 

 
Finalmente, se reiteró la importancia de fortalecer la capacidad analítica de los equipos, promoviendo la síntesis 
de la información, dominio técnico de los contenidos de política pública y articulación entre procesos sectoriales 
e intersectoriales, con el fin de mejorar la toma de decisiones y la gestión territorial. 
 
Se resaltó la necesidad de coherencia entre la gestión reportada y la ejecución real de las actividades. 

 
Cierre 
 
Se concluyó la reunión reiterando la importancia de la articulación entre actores, el fortalecimiento de 
capacidades técnicas y la mejora continua en los procesos de seguimiento, con el fin de garantizar el 
cumplimiento de los productos y la calidad de los resultados. 
 

 






